
Affranchir 

au tarif 

en vigueur



Nom de l'acheteur
Adresse.............................................................................................................................
Code Postal......................................................................................................................
No de Téléphoné ,—  .  , , «. ■ » — .
Date D'Achat 1 î I i— 1__l_J I 1
Nom du Magasin

un ordinateur personnel □  
un périphérique □
précisez le type

CERTIFICAT DE GARANTIE
L 'a p p a r e i l  d o n t  le  t y p e  e t  la  n u m é r o  d e  c h â s s is  s o n t  in d iq u é s  

a u  d o s  u e  c e  c e r t i f i c a t  e s t c o u v e r t  p a r  n o t r e  g a r a n t ie  d a n s  le s  

c o n d i t i o n s  s u iv a n te s  

D u ré e  à c o m p te r  de  la d a te  d 'a c h a t :

E le c tro p h o n e  - R é c e p te u r ra d io  A M  e t a u to  ra d io  A M  :

6  m o is  (p iè c e s  d é ta c h é e s )  - 3  m o is  ( t r a n s is t o r s  e t  t u b e s ) .

C h ain e  H a u te  F id é lité  R é ce p te u r rad io  et a u to r a d io  A M  

F M  :

1 a n  ( p iè c e s  d é ta c h é e s )  - 3  m o is  ( t r a n s is t o r s  e t  tu b e s ) .

O R D I N A T E U R  P E R S O N N E L  O U  P E R I P H E R I Q U E S  1 A N  

(P IE C E S  E T  M A I N  D 'O E U V R E )

N a tu re  : la  g a r a n t ie  d o n n e  d r o i t  a u  r e m p la c e m e n t  g r a t y i t  d e s  

p iè c e s  p a r  le  d i s t r i b u t e u r  a g ré e . L a  m a in - o e u v r e  e t  le  t r a n s p o r t  

( a l le r - r e t o u r )  r e s te n t  à la  c h a r g e  d e  l 'u s a g e r .  L a  g a r a n t ie  n e  d o n n e  

a u c u n  d r o i t  p o u r  u n e  i n d e m n i t é  e n  e s p è c e s  o u  e n  n a t u r e  p o u r  

p r é ju d ic e  c o n s é c u t i f  à l ' i m m o b i l i s a t i o n  d e  l 'a p p a r e i l  p e n d a n t  la  

d u r é e  d e  la  r é p a r a t io n .

E te n d u e  : la  g a r a n t ie  c o u v r e  t o u s  v ic e s  d e  f a b r i c a t io n  o u  d e  

m a t iè r e  d û m e n t  c o n s ta té s  p a r  n o s  S e r v ic e s  T e c h n iq u e s .

S o n t  e x c lu e s  d u  b é n é f ic e  d e  la  g a r a n t ie ,  le s  a v a r ie s  o u  r é c la m a 

t io n s  c o n s é c u t iv e s  à

-  u n e  f a u t e  o u  n é g lig e n c e  d e  l 'u s a g e r ,

-  u n  t r a n s p o r t  e f f e c t u é  s a n s  p r é c a u t io n ,

-  u n e  m a u v a is e  i n s t a l l a t i o n ,  n o ta m m e n t lo r s q u e  les  p ie d s  d 'u n  

t é lé v is e u r  n 'a u r o n t  p a s  é té  m o n té s ,  o u  a u r o n t  é té  e n le v ç s  

p o u r  d e s  ra is o n s  d 'e n c o m b r e m e n t  o u  d 'e s t h é t  q u e ,  p r iv a n t  

a in s i l 'a p p a r e i l  d e  la  v e n t i l a t i o n  o b l i g a t o i r e ,

— u n e  s u r t e n s io n  m ê m e  p a s s a g è ru  d u  s e c te u r ,

— u n e  m o d i f i c a t i o n  o u  t r a n s f o r m a t io n  n o n  a g ré é e  p a r  n o s  

S e r v ic e s  T e c h n iq u e s ,

— u n e  in c id e n c e  d 'é lé m e n ts  e x t é r r ie u r s  ( i n c e n d ie ,  f o u d r e ,  

c h a le u r  e x c e s s iv e ,  i n o n d a t io n ,  h u m i d i t é ,  e t c . ) ,

— u n  r e n d e m e n t  m é d io c r e  d e  l 'a p p a r e i l  im p u t a b le  à u n e  in s t a l l a 

t i o n  d 'a n t e n n e  in s u f f is a n t e  o u  d e  m a u v a is e s  c o n d i t i o n s  

lo c a le s  d e  r é c e p t io n ,

— la  n o n - r é c e p t io n  e n  d e h o r s  d e  la  z o n e  d e  p o r té e  c o m m e r c ia le  

d 'u n  é m e t t e u r ,

— a u x  m o d i f i c a t io n s  p o u v a n t  s u r v e n ir  d a n s  le s  c a r a c té r is t iq u e s  

d e s  é m e t te u r s .

S o n t  e x c lu e s  é g a le m e n t  d e  la  g a r a n t ie ,  le s  p i le s  o u  b a t t e r ie s  p o u r  

le s  r é c e p te u r s  r a d io ,  é le c t r o p h o n e s  o u  t é lé v is e u r s ,  a in s i q u e  les 

s t y le s  d e  le c t u r e  d e s  é le c t r o p h o n e s  e t  c h a h e s  h a u te  f i d é l i t é .  E n  

c e  q u i  c o n c e r n e  le  t u b e  c a t h o d iq u e  d e s  té lé v is e u r s ,  le  b é n é f ic e  

d e  la  p a r a n t ie  se ra  r e fu s é  si le  t u b e  e s t  ca ssé  o u  r a y é ,  si u n e  

b r o c h e  d u  c u l o t  e s t c a s s é e , si le  f i l a m e n t  e s t c o u p é  o u  l 'é c r a n  

b r u û lé ,

M O D A L IT E  D 'A P P L IC A T IO N  D E  L A  G A R A N T IE  :

L 'a t t r i b u t i o n  d e  n o t r e  g a r a n t ie  e s t s u b o - d o n n é e  a u  r e t o u r  d a n s  

n o s  s e rv ic e s  (d a n s  le s  h u i t  jo u r s  q u i  s u iv e n t  l 'a c h a t  d e  l ' a p p a r e i l ) , 

d e  la  c a r te  d e  v a l i d a t io n  c i - c o n t r e .

P o u r  b é n é f ic ie r  d e  la  g a r a n t ie ,  il f a u t  q u e

a) la  r é p a r a t io n  s o i t  e f f e c t u é e  o b l i g a t o i r e m e n t  p a r  u n  d i s t r i 

b u t e u r  a g ré e

b )  l 'a p p a r e i l  s o i t  a c c o m p a g n é  d u  p r é s e n t  c e r t i f i c a t  d û m e n t  

r e m p l i  e t  s a n s  r a t u r e  ,

c) le  c e r t i f i c a t  d e  g a r a n t ie  a i t  é té  v a l id é  e n  r e t o u r n a n t ’ d a n s  

n o s  s e rv ic e s ,  la  c a r te  d e  v a l i d a t io n  c i - c o n t r e

d )  le  n u m é r o  d e  l 'a p p a r e i l  n e  s o i t  n i e n le v é ,  n i m o d i f i é .
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